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Bijlage 1: Vragenlijst Inventarisatie Automatisering
Naam cliënt:

………………………………

Ingevuld door: 
………………………………

Functie:
 

………………………………

Datum:


………………………………














Deze vragenlijst schetst een beeld van de informatietechnologie van de organisatie, welke de accountant kan gebruiken om de vervolgaanpak betreffende de geautomatiseerde gegevensverwerking in het kader van de jaarrekeningcontrole te bepalen. In een aangehechte toelichting zijn voor een aantal vragen begrippen toegelicht om het invullen te vergemakkelijken. 

	Algemeen



	
	
	
	

	1. 
	In welke branche is uw organisatie werkzaam?
	
	( ……………………………….

( ……………………………….

( ……………………………….

	
	
	
	

	2. 
	In welke plaats(en) is uw organisatie gevestigd
	
	( ……………………………….

( ……………………………….

( ……………………………….

	
	
	
	

	3. 
	Hoeveel mensen werken bij uw organisatie ? 

(in Nederland)
	
	( < 25    
( 100 -250

( 25 – 50      
( > 250

( 50 - 100

	
	
	
	

	4. 
	Uit hoeveel personen bestaat de IT-organisatie ?

(alleen interne functionarissen)
	
	( 0               
( 5-10

( 1-2            
( > 10

( 3-5 

	
	
	
	

	5. 
	Hoeveel personen maken gebruik van de verschillende systemen binnen uw organisatie ?

(Hoeveel gebruikers zijn er in totaliteit op de systemen van uw organisatie)
	
	( < 25

( 25 - 50

( 50 - 100

( 100 -250

( > 250

	
	
	
	

	6. 
	Wat zijn de belangrijkste processen binnen uw organisatie ?
	
	(
Inkoop van grondstoffen / hulpmiddelen / handelsartikelen

(
Verkoop van eindproducten / handelsartikelen

(
Financiële proces/vaste activa

(
Projectadministratie

(
Automatisch betalen

(
Productie van eindproducten

( 
Service en reparatie

( 
Anders:

( ……………………………….

( ……………………………….

( ……………………………….

	
	
	
	

	7. 
	Wat ziet u zelf als wezenlijke risico’s c.q. aandachtspunten binnen  uw organisatie ? 
	
	(
Onderbezetting van afdelingen

(
Structurele verliesgevendheid van activiteiten

(
Personeelsverloop, waardoor kennis verloren gaat

( 
(Significant) verlies van marktaandeel

(
Langdurige IT-projecten zonder dat tot afronding wordt gekomen

( 
Anders:

( ……………………………….

( ……………………………….

( ……………………………….


	Organisatie



	8. 
	Is een organisatieschema aanwezig van het hele bedrijf? 
	
	( Ja    Gelieve toe te voegen als bijlage

( Nee   

	
	
	
	

	9. 
	Is een organisatieschema aanwezig van de automatiserings-organisatie ?
	
	( Ja    Gelieve toe te voegen als bijlage

( Nee   

	
	
	
	

	10. 
	Zijn door de automatiseringsafdeling bepaalde taken uitbesteed ? 


	
	( Nee

( Ja, en wel

( Netwerkbeheer

( Systeemontwikkeling

( Gegevensverwerking

( Onderhoud hardware

( Onderhoud software

( Overige, te weten ……………. 

	
	
	
	

	11. 
	Zo ja, aan welke organisatie(s) zijn deze taken uitbesteed ?
	
	Aan…..………………………….

	
	
	
	

	12. 
	Wordt binnen uw bedrijf zelf software ontwikkeld voor intern gebruik ?
	
	( Ja      

( Nee   

	
	
	
	

	13. 
	Zijn op termijn belangrijke ontwikkelingen te onderkennen binnen de automatiseringsorganisatie ?
	
	( 
Nee

(
Implementatie van nieuwe software- pakketten

(
Aanschaf van nieuwe systemen/ servers

(
Ontwikkelingen op het gebied van e-commerce.

(
Anders:

( …………………………………

( ………………………………….

( ………………………………….

	
	
	
	

	14. 
	Zijn binnen de automatiseringsafdeling belangrijke lopende 

IT-projecten aanwezig ?
	
	( Nee

( Ja:


……………………………………..


……………………………………..


……………………………………..

	
	
	
	

	Hard- en software



	15. 
	Is er een recente registratie van alle binnen uw organisatie aanwezige ICT-componenten ? (HW, SW, interfaces)
	
	( Ja    Gelieve toe te voegen als bijlage

( Nee   

	
	
	
	

	16. 
	Geef een korte beschrijving van de applicaties en systemen die binnen de automatiseringsorganisatie aanwezig zijn.
	
	Zie de schema’s opgenomen achterin deze vragenlijst

	
	
	
	

	17. 
	Zijn de kritische gegevens en programma’s geïdentificeerd binnen de organisatie ? 
	
	( Ja      

( Nee   

	
	
	
	

	18. 
	Wat is de gemiddelde leeftijd van uw informatiesystemen ?
	
	Hardware
Software

( < 2 jaar
( < 2 jaar

( >2 en < 5 jaar
( >2 en < 5 jaar

( > 5 jaar
( > 5 jaar

	
	
	
	

	19. 
	Is er een netwerk binnen uw organisatie?
	
	( Ja      

( Nee

	
	
	
	

	20. 
	Met hoeveel organisaties en/of vestigingen onderhoudt u een externe verbinding ?
	
	( 0

( Meer, namelijk ……

	
	
	
	

	21. 
	Welk type externe verbinding zijn binnen uw organisatie aanwezig ?
	
	( Normale telefoonverbinding

( ISDN

( Vaste lijn

( Anders, namelijk ……………

………………………………….

	
	
	
	

	22. 
	Zijn er aansluitingen met internet aanwezig ? 
	
	( Ja      Ga door naar vraag 23

( Nee   Ga door naar vraag 27

	
	
	
	

	23. 
	Wat voor soort aansluiting is dit?
	
	( stand alone PC met modem

( netwerk PC met modem

( bedrijfsnetwerk gekoppeld met 

     internet

( anders, namelijk ……………..

	
	
	
	

	24. 
	Is er een voorziening aanwezig die het verkeer tussen het bedrijfsnetwerk en internet filtert?
	
	( Ja, namelijk via een firewall

( Ja, namelijk via een router    

( Nee   

	
	
	
	

	25. 
	Internet wordt onder meer gebruikt voor: 
	
	( Mail

( Nieuwsgroepen

( Surfen op WWW

( FTP

( E-Commerce

( (zakelijke) conferenties en 

    vergaderingen (internet relay chat)

	
	
	
	

	26. 
	Hoeveel mensen maken gebruik van de Internet aansluiting(en) ?
	
	………. Gebruikers

	
	
	
	

	27. 
	Zijn er onderhoudscontracten met betrekking tot IT-componenten afgesloten ?
	
	( Ja      Ga door naar vraag 28

( Nee   Ga door naar vraag 29

	
	
	
	

	28. 
	Onderhoudscontracten zijn afgesloten voor onder meer de
	
	( Hardware

( Software

( Datacommunicatie

	
	
	
	

	29. 
	Zijn er richtlijnen voor het gebruik van personal computers en het netwerk (end-user-computing) ?
	
	( Ja      Ga door naar vraag 30

( Nee   Ga door naar vraag 31

	
	
	
	

	30. 
	In het end-user-computing beleid wordt aandacht besteed aan navolgende aandachtspunten:
	
	( Software-licenties en copyright

( Gebruik van standaard software

( Anti-virusprocedures

( Beveiliging

( Distributie naar medewerkers

( Overige, namelijk……………

……………………………………………………………………

	
	
	
	

	31. 
	Moeten deze richtlijnen door de eindgebruikers schriftelijke geaccepteerd worden ?
	
	( Ja

( Nee

	
	
	
	

	32. 
	Beschikt uw bedrijf over een software licentie-administratie?
	
	( Ja

( Nee

	
	
	
	

	33. 
	Wordt binnen uw bedrijf actief aandacht besteed aan de opsporing en verwijdering van illegale software?
	
	( Ja

( Nee


Toelichting 1: Technologie Samenvatting

1. Completeer de volgende informatie voor iedere applicatie die een significant effect heeft op de accuraatheid van de financiële verantwoording en voor de computer platforms welke de applicaties in werking stelt.

	
	
	Benoem ieder computer platform (producent/model) dat door cliënt gebruikt wordt in de ruimten hierna, markeer voor iedere applicatie de relevante hardware.
	
	
	
	
	

	Applicatie Naam

(vermeld hieronder)
	Vermeld de bedrijfsprocessen die door de applicatie worden ondersteund. 
	Computer Platform 1

[hier vermelden]
	Computer Platform 2:

[hier vermelden]
	Computer Platform 3:

[hier vermelden]
	Computer Platform 4:

[hier vermelden]
	Computer Platform 5:

[hier vermelden]
	Omschrijf de aard van de applicatie software door een van de volgende omschrijvingen te gebruiken:

- Intern ontwikkeld,

- Gekocht niet aangepast,

- Gekocht aangepast, of

- Uitbesteed / Service Center
	Geef de naam en versienr. van de applicatie software 


	Datum van de laatste belangrijke verandering in de applicatie.
	Datum en omschrijving van geplande veranderingen in de applicatie. (Gebruik een aparte bijlage indien nodig).

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	
	Benoem de systeem software die op ieder bovengenoemd platform wordt gebruikt en waar fysiek de werking plaatsvindt..
	
	
	
	
	

	Operating Systeem Software
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Toegangscontrole Software
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Applicatie Management Systeem
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Database Management Systeem
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Communicatie / Overige
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Verwerkingslocaties (bijv., stad)
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